齐鲁银行智能客服系统人力外包项目竞争性磋商公告

山东省鲁成招标有限公司受齐鲁银行股份有限公司委托，现对齐鲁银行智能客服系统人力外包项目进行竞争性磋商采购，欢迎合格的供应商前来洽谈。
一、项目名称：齐鲁银行智能客服系统人力外包项目
二、项目编号：QLB-LC-2024010142
三、项目概况：本项目为智能客服系统人力外包项目，具体内容详见竞争性磋商文件。
 四、供应商资格要求：
1.在中国境内注册，具有独立法人资格，具备提供本次采购服务的能力，符合、承认并承诺履行采购文件各项规定的供应商；
2.提供的资格、资质文件和业绩情况均真实有效，具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
3.有依法缴纳税收和社会保障资金的良好纪录；
4.具备履行合同所必需的人员和专业技术能力；
5.参加采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录；
6.遵守相关法律、法规和规章；
7.本项目不接受联合体投标。
五、获取磋商文件：
1.时间：2024年10月14日至2024年10月18日每天上午09:00至12:00，下午13:30至17:00（北京时间，法定节假日除外）
2.地点：山东省鲁成招标有限公司
3.方式：发送邮件报名，供应商应提供营业执照副本、法人授权委托书及被授权人身份证，以上资料加盖公司公章扫描发送至邮箱sdlc9b@163.com。请务必注明所报项目名称、包号及名称、单位名称、联系人及联系方式。
报名时的资料查验，不代表资格审查的最终通过或合格。
六、响应文件提交：
1.时间：2024年10月24日8:00-9:00（北京时间）
2.地点：山东省鲁成招标有限公司23楼第二会议室
七、开启：
1.时间：2024年10月24日9:00（北京时间）
2.地点：山东省鲁成招标有限公司23楼第二会议室
八、公告发布媒介
本项目在山东省采购与招标网、齐鲁银行官网发布。
九、联系方式：
1.采购人：齐鲁银行股份有限公司 

地址：济南市历下区经十路10817号双金大厦

联系人： 庄老师、高老师

联系方式： 0531-82026159 81915631
2.采购代理机构：山东省鲁成招标有限公司

地址：济南市经十路10567号成城大厦A2403房间

联系人：田经理、宗经理

联系方式：0531-83191861 83191862

电子邮箱：sdlc9b@163.com

